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Unser KI-Telefonassistent fasst alle 
Anliegen Ihrer Patientinnen und 
Patienten in einer übersichtlichen, 
strukturierten und bearbeitbaren 
Liste zusammen – unabhängig 
davon, ob diese telefonisch oder 
online eingehen.

􁐖	 Kategorisierung  
 und Statustracking

􁐖	 Kontrolle über   
 jeden Anruf

􁐖	 100 % Erreichbarkeit  
 Ihrer Praxis

􁐖	  Fügen Sie die Daten 
bequem in die  
Patientenakte ein

Alle Anfragen zentral organisiert,
alle sind zufriedener.

Arbeiten wird ruhiger,
antworten geht schneller.

Alle Anfragen werden automatisch 
kategorisiert und transkribiert.  
Unser KI-Telefonassistent garantiert 
eine einfache Einbindung in Ihre  
täglichen Praxisabläufe und integriert 
sich problemlos in Ihr vorhandenes 
System – ohne zusätzliche Software 
oder Hardware.

Ihr persönlicher KI-Telefonassistent  
nimmt Anrufe entgegen und leitet  
sie gebündelt und sortiert weiter. 

Entlastung für Ihr Praxisteam

Einfache Anbindung an  

Ihre Telefonanlage

Unterstützung von über  

30 Sprachen

Mit allen PVS kompatibel

Startklar in wenigenMinutenSetup & Schulung über

Videokonferenz

Hören Sie wie der CGM one TelefonAssistent 
klingt und buchen Sie Ihre Beratung.
one.cgm.com/telefonassistent
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